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Windows メールのメール設定 

メールアドレスの設定を⾏う際には、「メールアドレス設定のお知らせ」またはマイページでメール

アドレスを取得された際のアカウント情報のメモをお⼿元に準備ください。

【ご注意】 

Windows メールは、Windows アップデートの実⾏後に何らかの不具合が発⽣するケースが多発しており

メールソフトとしてのご利⽤を推奨いたしません。

1.タスクバーの[スタート]を開き、タイルにある[メー

ル]をクリックして、メールアプリを起動します。

タイルに無い場合は、アプリの⼀覧をスクロールして

[メール]を⾒つけ、クリックしてください。
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2.[アカウントの追加]画⾯が表⽰されます。 
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2.1. [アカウントの追加]が表⽰されない場合は、まず 

 メールアプリの[設定]をクリックします。  

2.2.[アカウントの管理]をクリックします。  

2.3.[アカウントの追加]をクリックします。 

[アカウントの追加]画⾯が表⽰されます。  
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3. [アカウントの追加]画⾯の、[詳細設定]をクリック 

 します。  

4.[インターネット メール]をクリックします 。 
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5.[インターネット メール アカウント]画⾯が表⽰されます。 

 「メールアドレス」「ユーザー名」「アカウント名」には、「メールアドレス設定のお知らせ」またはマイ

ページのアカウント情報に記載されているメールアドレスを⼊⼒します。 

 「パスワード」には、「メールアドレス設定のお知らせ」に記載されているパスワード、または 

マイページでメールアドレスを取得した際にお客様が設定したパスワードを⼊⼒します。 
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「この名前を使⽤してメッセージを送信」は、メール送信時に差出⼈として記載される名前です。ご本名 

でも任意の名称(インターネット上のハンドルネームなど)でもかまいません。 

「受信メールサーバー」と「送信メールサーバー」には、［mbox.mose-mail.jp］と⼊⼒します。 

「アカウントの種類」はIMAP4を指定します。  
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4つのチェックボックスが全て有効であることを確認 

 し、「サインイン」をクリックします。  

6.[すべて完了しました。]画⾯が表⽰されたら、 

 [完了]をクリックします。  
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7.完了後、メールアプリ画⾯に「アカウント   

 ******@***.bb4u.ne.jpにアクセスできません 

 でした。」というメッセージが表⽰される場合は、  

 左側のメールアドレス横の「︕」マークのアイコ 

 ンをクリックしてください。  

8.[証明書を信頼できません]画⾯が表⽰されますので、 

 「続⾏」をクリックしてください。  
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9.以上で設定は完了です。 

※メールサーバーとの同期には少々時間がかかる 

 ことがあります。 


